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Rozdział I 

POSTANOWIENIA OGÓLNE 

§ 1. Cel Standardów 

1. Standardy Ochrony Małoletnich w Ośrodku Sportu i Rekreacji w Malborku, zwane dalej 
„Standardami”, określają zasady zapewnienia bezpieczeństwa małoletnim korzystającym  
z działalności prowadzonej przez Ośrodek Sportu i Rekreacji w Malborku oraz zasady 
postępowania w przypadku podejrzenia krzywdzenia małoletniego.  

2. Celem Standardów jest w szczególności:  

1. zapewnienie małoletnim bezpiecznego środowiska podczas korzystania z obiektów 
oraz oferty Ośrodka Sportu i Rekreacji w Malborku;  

2. określenie obowiązków pracowników i osób współpracujących w zakresie ochrony 
małoletnich;  

3. zapobieganie wszelkim formom przemocy, krzywdzenia, wykorzystywania  
i zaniedbywania małoletnich;  

4. określenie zasad reagowania w sytuacji podejrzenia naruszenia dobra małoletniego;  

5. kształtowanie kultury organizacyjnej opartej na poszanowaniu praw dziecka oraz 
odpowiedzialności za jego bezpieczeństwo.  

 

§ 2. Zakres stosowania Standardów 

1. Standardy obowiązują wszystkie osoby wykonujące zadania na rzecz Ośrodka Sportu  
i Rekreacji w Malborku, które w związku z wykonywanymi obowiązkami mają kontakt  
z małoletnimi.  

2. Standardy stosuje się w szczególności do:  

 pracowników zatrudnionych na podstawie umowy o pracę;  
 osób wykonujących zadania na podstawie umów cywilnoprawnych;  
 trenerów, instruktorów oraz animatorów sportu i rekreacji;  
 ratowników wodnych;  
 praktykantów, stażystów i wolontariuszy;  
 innych osób dopuszczonych do działalności związanej z wychowaniem, edukacją, 

wypoczynkiem, leczeniem, świadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym, 
uprawianiem sportu lub realizacją innych zainteresowań przez małoletnich albo 
sprawowaniem nad nimi opieki.  

3. Standardy obowiązują podczas wszystkich form działalności organizowanych lub 
prowadzonych przez Ośrodek Sportu i Rekreacji w Malborku, w szczególności:  

 zajęć sportowych i rekreacyjnych;  
 treningów;  
 zawodów i turniejów;  
 imprez sportowych, rekreacyjnych i kulturalnych;  
 półkolonii, obozów oraz innych form wypoczynku organizowanych przez OSiR;  



 wydarzeń, w których uczestniczą małoletni. 

§ 3. Zasady ogólne 

1. Dobro i bezpieczeństwo małoletniego stanowią nadrzędną wartość we wszystkich działaniach 
podejmowanych przez pracowników i osoby współpracujące z Ośrodkiem Sportu i Rekreacji  
w Malborku.  

2. Każdy małoletni ma prawo do:  

 ochrony przed wszelkimi formami przemocy, krzywdzenia, wykorzystywania  
i zaniedbywania;  

 poszanowania godności, prywatności i podmiotowości;  
 traktowania z szacunkiem, życzliwością oraz z uwzględnieniem jego wieku, potrzeb  

i możliwości psychofizycznych;  
 uzyskania pomocy w sytuacji zagrożenia jego dobra lub bezpieczeństwa.  

3. Wszystkie osoby objęte Standardami są zobowiązane do podejmowania działań zgodnych  
z obowiązującymi przepisami prawa, niniejszymi Standardami oraz dobrymi praktykami  
w zakresie ochrony małoletnich.  

4. Niedopuszczalne jest jakiekolwiek zachowanie naruszające godność, prawa lub dobro 
małoletniego.  

 

§ 4. Odpowiedzialność za realizację Standardów 

1. Dyrektor Ośrodka Sportu i Rekreacji w Malborku odpowiada za wdrożenie, realizację oraz 
okresową ocenę Standardów.  

2. Dyrektor wyznacza osobę odpowiedzialną za koordynowanie działań związanych z wdrażaniem 
i monitorowaniem Standardów.  

3. Osoba, o której mowa w ust. 2, w szczególności:  

 monitoruje stosowanie Standardów;  
 przyjmuje informacje o potrzebie ich aktualizacji;  
 koordynuje działania związane z okresową oceną funkcjonowania Standardów;  
 przedstawia Dyrektorowi wnioski wynikające z przeprowadzonego monitoringu.  

4. Każdy pracownik oraz osoba współpracująca z Ośrodkiem Sportu i Rekreacji w Malborku jest 
zobowiązana do zapoznania się z treścią Standardów oraz ich przestrzegania.  

 

Rozdział II 

PODSTAWY PRAWNE 

§ 5. Podstawy prawne 

1. Standardy Ochrony Małoletnich w Ośrodku Sportu i Rekreacji w Malborku opracowano na 
podstawie obowiązujących przepisów prawa, w szczególności:  



ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziałaniu zagrożeniom przestępczością na tle 
seksualnym i ochronie małoletnich (Dz. U. z 2024 r. poz. 560 z późn. zm.);  

ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu przemocy domowej (Dz. U. z 2024 r. poz. 
1673 z późn. zm.);  

ustawy z dnia 25 lutego 1964 r. – Kodeks rodzinny i opiekuńczy (Dz. U. z 2023 r. poz. 2809  
z późn. zm.);  

ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. – Kodeks karny (Dz. U. z 2025 r. poz. 383 z późn. zm.);  

ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. – Kodeks postępowania karnego (Dz. U. z 2025 r. poz. 46  
z późn. zm.);  

ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1781);  

Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. 
(RODO) w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych  
i w sprawie swobodnego przepływu takich danych.  

2. Standardy uwzględniają również obowiązujące przepisy wykonawcze oraz inne regulacje 
prawne mające zastosowanie do działalności Ośrodka Sportu i Rekreacji w Malborku  
w zakresie zapewnienia bezpieczeństwa małoletnim.  

3. W przypadku zmiany przepisów prawa mających wpływ na treść Standardów, Dyrektor 
Ośrodka Sportu i Rekreacji w Malborku zapewnia ich aktualizację w zakresie niezbędnym do 
zachowania zgodności z obowiązującym stanem prawnym.  

 

Rozdział III 

DEFINICJE 

§ 6. Definicje 

Ilekroć w Standardach jest mowa o: 

1. Ośrodku – należy przez to rozumieć Ośrodek Sportu i Rekreacji w Malborku.  

2. Dyrektorze – należy przez to rozumieć Dyrektora Ośrodka Sportu i Rekreacji w Malborku.  

3. Małoletnim – należy przez to rozumieć każdą osobę, która nie ukończyła 18. roku życia.  

4. Pracowniku – należy przez to rozumieć każdą osobę zatrudnioną w Ośrodku Sportu i Rekreacji 
w Malborku na podstawie stosunku pracy.  

5. Osobie współpracującej – należy przez to rozumieć osobę wykonującą zadania na rzecz 
Ośrodka na podstawie umowy cywilnoprawnej, a także instruktora, trenera, animatora, 
ratownika, wolontariusza, praktykanta, stażystę lub inną osobę dopuszczoną do działalności 
związanej z małoletnimi.  

6. Personelu – należy przez to rozumieć łącznie pracowników oraz osoby współpracujące  
z Ośrodkiem.  

7. Rodzicu – należy przez to rozumieć również opiekuna prawnego lub inną osobę uprawnioną 
do reprezentowania małoletniego zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa.  



8. Krzywdzeniu małoletniego – należy przez to rozumieć każde zamierzone lub niezamierzone 
działanie albo zaniechanie naruszające prawa, wolność, godność, nietykalność cielesną, 
zdrowie lub prawidłowy rozwój małoletniego, w szczególności przemoc fizyczną, psychiczną, 
seksualną, przemoc rówieśniczą, cyberprzemoc oraz zaniedbanie.  

9. Standardach – należy przez to rozumieć niniejsze Standardy Ochrony Małoletnich 
obowiązujące w Ośrodku Sportu i Rekreacji w Malborku.  

10. Osobie odpowiedzialnej za realizację Standardów – należy przez to rozumieć pracownika 
wyznaczonego przez Dyrektora do koordynowania działań związanych z wdrażaniem, 
monitorowaniem oraz okresową oceną funkcjonowania Standardów. 

 

Rozdział IV 

BEZPIECZNA REKRUTACJA PERSONELU 

§ 7. Zasady ogólne 

1. Ośrodek Sportu i Rekreacji w Malborku dokłada należytej staranności przy zatrudnianiu oraz 
dopuszczaniu do działalności osób, które w ramach wykonywanych obowiązków mają kontakt 
z małoletnimi.  

2. Celem stosowania zasad bezpiecznej rekrutacji jest ograniczenie ryzyka dopuszczenia do 
działalności z małoletnimi osób, które mogą stanowić zagrożenie dla ich bezpieczeństwa, 
zdrowia lub prawidłowego rozwoju.  

3. Do działalności związanej z wychowaniem, edukacją, wypoczynkiem, uprawianiem sportu, 
rekreacją lub opieką nad małoletnimi mogą zostać dopuszczone wyłącznie osoby spełniające 
wymagania określone w obowiązujących przepisach prawa.  

 

§ 8. Weryfikacja osób dopuszczanych do działalności z małoletnimi 

1. Przed dopuszczeniem osoby do działalności związanej z małoletnimi Dyrektor Ośrodka lub 
osoba przez niego upoważniona dokonuje weryfikacji tej osoby zgodnie z obowiązującymi 
przepisami prawa.  

2. Weryfikacja obejmuje w szczególności:  

 sprawdzenie osoby w Rejestrze Sprawców Przestępstw na Tle Seksualnym, w przypadkach 
określonych przepisami prawa;  

 uzyskanie informacji z Krajowego Rejestru Karnego, jeżeli obowiązek taki wynika z przepisów 
prawa;  

 odebranie od osoby wymaganych prawem oświadczeń i dokumentów.  

3. W przypadku osób nieposiadających obywatelstwa polskiego stosuje się wymagania 
wynikające z obowiązujących przepisów dotyczących dokumentowania niekaralności.  

4. Osoba, która nie spełnia wymagań określonych w przepisach prawa, nie może zostać 
dopuszczona do działalności związanej z małoletnimi.  

 
 
 



§ 9. Dokumentowanie procesu weryfikacji 

1. Dokumenty uzyskane podczas weryfikacji osoby dopuszczanej do działalności z małoletnimi 
przechowuje się w dokumentacji prowadzonej zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa.  

2. Każda osoba dopuszczona do działalności z małoletnimi potwierdza pisemnie zapoznanie się 
ze Standardami Ochrony Małoletnich oraz zobowiązuje się do ich przestrzegania.  

3. Pracownicy oraz osoby współpracujące są zobowiązani do niezwłocznego poinformowania 
Dyrektora Ośrodka o każdej okoliczności mogącej mieć wpływ na możliwość wykonywania 
działalności związanej z małoletnimi, jeżeli obowiązek taki wynika z przepisów prawa.  

 

§ 10. Zasada odpowiedzialności 

1. Dyrektor Ośrodka odpowiada za zapewnienie, aby do działalności związanej z małoletnimi były 
dopuszczane wyłącznie osoby spełniające wymagania określone w obowiązujących przepisach 
prawa.  

2. Niedopuszczalne jest powierzenie wykonywania zadań związanych z małoletnimi osobie, 
wobec której nie przeprowadzono wymaganej prawem weryfikacji.  

 

Rozdział V 

ZASADY BEZPIECZNYCH RELACJI 

§ 11. Zasady bezpiecznych relacji personelu z małoletnimi 

1. Personel Ośrodka Sportu i Rekreacji w Malborku zobowiązany jest do traktowania każdego 
małoletniego z szacunkiem, życzliwością oraz poszanowaniem jego godności, prywatności  
i praw.  

2. Dobro, bezpieczeństwo oraz ochrona małoletniego stanowią nadrzędną wartość we 
wszystkich działaniach podejmowanych przez personel Ośrodka.  

3. Personel uwzględnia wiek, potrzeby rozwojowe, stan zdrowia, możliwości psychofizyczne oraz 
indywidualną sytuację małoletniego.  

4. Personel zobowiązany jest do:  

 zachowania profesjonalizmu i kultury osobistej;  
 komunikowania się z małoletnimi w sposób życzliwy, spokojny i zrozumiały;  
 wysłuchiwania małoletnich oraz uwzględniania ich zdania stosownie do wieku i stopnia 

dojrzałości;  
 reagowania na wszelkie przejawy przemocy, dyskryminacji, poniżania lub innych zachowań 

naruszających dobro małoletniego;  
 zapewnienia bezpiecznych warunków uczestnictwa w zajęciach, wydarzeniach sportowych  

i rekreacyjnych.  

5. Personel nie może wykorzystywać swojej pozycji wobec małoletniego ani podejmować działań 
naruszających jego prawa, godność lub poczucie bezpieczeństwa.  

 
 
 



§ 12. Zasady bezpiecznych relacji pomiędzy małoletnimi 

1. Ośrodek Sportu i Rekreacji w Malborku wspiera budowanie relacji opartych na wzajemnym 
szacunku, życzliwości, współpracy oraz zasadach fair play.  

2. Małoletni uczestniczący w zajęciach organizowanych przez Ośrodek są zobowiązani do 
wzajemnego poszanowania swoich praw, godności, nietykalności osobistej oraz odmienności.  

3. Niedopuszczalne jest w szczególności:  

 stosowanie przemocy fizycznej, psychicznej lub słownej;  
 wyśmiewanie, obrażanie, poniżanie lub ośmieszanie innych uczestników;  
 zastraszanie, grożenie lub wykluczanie z grupy;  
 dyskryminowanie z jakiejkolwiek przyczyny;  
 stosowanie cyberprzemocy;  
 podejmowanie zachowań mogących narazić innego małoletniego na utratę zdrowia lub 

bezpieczeństwa.  

4. Personel Ośrodka reaguje na wszelkie przejawy niewłaściwych zachowań pomiędzy 
małoletnimi oraz podejmuje działania mające na celu ich przerwanie i wyjaśnienie okoliczności 
zdarzenia.  

 

§ 13. Kontakt fizyczny z małoletnim 

1. Kontakt fizyczny z małoletnim jest dopuszczalny wyłącznie wówczas, gdy:  

 jest niezbędny do zapewnienia bezpieczeństwa małoletniemu lub innym osobom;  
 wynika z charakteru prowadzonych zajęć sportowych lub rekreacyjnych;  
 jest konieczny do udzielenia pierwszej pomocy lub wykonania czynności ratowniczych;  
 odbywa się z poszanowaniem godności, prywatności i granic małoletniego.  

2. Każdy kontakt fizyczny powinien być adekwatny do sytuacji, ograniczony do niezbędnego 
minimum oraz pozbawiony jakichkolwiek podtekstów.  

3. Niedopuszczalne jest wykorzystywanie kontaktu fizycznego do naruszania granic małoletniego 
lub budowania relacji o charakterze osobistym.  

 

§ 14. Komunikacja z małoletnimi 

1. Komunikacja personelu z małoletnimi powinna opierać się na wzajemnym szacunku, kulturze 
osobistej oraz zasadach współżycia społecznego.  

2. Personel przekazuje informacje w sposób zrozumiały, dostosowany do wieku oraz możliwości 
małoletniego.  

3. Niedopuszczalne jest stosowanie wobec małoletnich gróźb, szantażu, manipulacji, wyzwisk, 
poniżania, ośmieszania lub innych form przemocy słownej.  

 

§ 15. Poszanowanie prywatności małoletnich 

1. Personel respektuje prawo małoletnich do prywatności, ochrony danych osobowych oraz 
poszanowania ich godności.  



2. Wejście do szatni, przebieralni lub innych pomieszczeń przeznaczonych do zmiany odzieży 
przez małoletnich może nastąpić wyłącznie w sytuacjach uzasadnionych zapewnieniem 
bezpieczeństwa lub wykonywaniem obowiązków służbowych oraz z zachowaniem szczególnej 
ostrożności i poszanowania intymności małoletnich.  

3. W przypadku konieczności udzielenia pomocy małoletniemu personel podejmuje działania  
w sposób zapewniający możliwie największe poszanowanie jego godności i prywatności. 

 

Rozdział VI 

ZACHOWANIA NIEDOZWOLONE WOBEC MAŁOLETNICH 

§ 16. Zasady ogólne 

1. Personel Ośrodka Sportu i Rekreacji w Malborku zobowiązany jest do zachowania 
profesjonalnych relacji z małoletnimi oraz powstrzymywania się od wszelkich zachowań 
mogących naruszać ich godność, prawa, bezpieczeństwo lub dobro.  

2. Niedopuszczalne jest podejmowanie działań, które mogą zostać odebrane jako wykorzystanie 
przewagi wynikającej z wieku, doświadczenia, pełnionej funkcji lub zależności służbowej.  

3. Każde zachowanie naruszające postanowienia niniejszego rozdziału traktowane jest jako 
naruszenie Standardów Ochrony Małoletnich.  

 

§ 17. Zakaz stosowania przemocy 

Personelowi zabrania się w szczególności: 

1. stosowania wobec małoletnich przemocy fizycznej, psychicznej, seksualnej lub ekonomicznej;  

2. naruszania nietykalności cielesnej małoletnich, z wyjątkiem sytuacji wynikających  
z konieczności zapewnienia bezpieczeństwa, udzielenia pierwszej pomocy lub charakteru 
prowadzonych zajęć sportowych;  

3. stosowania kar cielesnych oraz wszelkich form poniżającego traktowania;  

4. zastraszania, szantażowania, grożenia lub wywierania presji psychicznej;  

5. wyśmiewania, obrażania, zawstydzania lub publicznego krytykowania małoletnich;  

6. dyskryminowania małoletnich z jakiejkolwiek przyczyny.  

 

§ 18. Zakaz naruszania granic małoletnich 

Personelowi zabrania się: 

1. nawiązywania relacji o charakterze seksualnym lub romantycznym z małoletnimi;  

2. kierowania do małoletnich wypowiedzi, żartów, komentarzy lub gestów o charakterze 
seksualnym;  

3. składania propozycji lub podejmowania działań mogących naruszać sferę intymności 
małoletnich;  



4. wykonywania zdjęć lub nagrań małoletnich w sytuacjach naruszających ich godność lub 
prywatność;  

5. utrwalania lub rozpowszechniania wizerunku małoletnich z naruszeniem obowiązujących 
przepisów prawa.  

 
 

§ 19. Zakaz niewłaściwych kontaktów 

Personelowi zabrania się: 

1. utrzymywania prywatnych relacji z małoletnimi wykraczających poza charakter 
wykonywanych obowiązków;  

2. zapraszania małoletnich do miejsca swojego zamieszkania lub innych prywatnych miejsc;  

3. pozostawania z małoletnim sam na sam w pomieszczeniu zamkniętym, jeżeli nie jest to 
uzasadnione wykonywanymi obowiązkami i nie można zapewnić przejrzystości takiej sytuacji;  

4. przewożenia małoletnich prywatnym samochodem bez wiedzy i zgody rodzica lub opiekuna 
prawnego, z wyjątkiem sytuacji zagrożenia życia lub zdrowia;  

5. przyjmowania od małoletnich wartościowych prezentów, pieniędzy lub innych korzyści 
majątkowych;  

6. oferowania małoletnim prezentów lub innych korzyści mogących prowadzić do powstania 
relacji zależności lub uprzywilejowania.  

 

§ 20. Komunikacja elektroniczna 

Personelowi zabrania się: 

1. prowadzenia prywatnej korespondencji z małoletnimi za pośrednictwem komunikatorów 
internetowych lub mediów społecznościowych;  

2. udostępniania małoletnim prywatnych numerów telefonów lub prywatnych adresów poczty 
elektronicznej, jeżeli nie wynika to z wykonywanych obowiązków;  

3. publikowania informacji, zdjęć lub nagrań dotyczących małoletnich bez wymaganych zgód;  

4. przesyłania małoletnim treści mogących naruszać ich dobro lub wywoływać poczucie 
zagrożenia.  

 

§ 21. Zakaz używania substancji i niewłaściwych zachowań 

Personelowi zabrania się: 

1. spożywania alkoholu, środków odurzających lub innych substancji psychoaktywnych podczas 
sprawowania opieki nad małoletnimi;  

2. częstowania lub udostępniania małoletnim alkoholu, papierosów, papierosów 
elektronicznych, wyrobów tytoniowych, napojów energetycznych, środków odurzających lub 
innych substancji psychoaktywnych;  



3. wykonywania obowiązków służbowych pod wpływem alkoholu lub środków działających 
podobnie do alkoholu;  

4. zachowywania się w sposób mogący zagrażać bezpieczeństwu małoletnich lub podważać 
zaufanie do personelu Ośrodka.  

 
 

§ 22. Obowiązek reagowania 

1. Każdy członek personelu, który poweźmie informację o zachowaniu mogącym stanowić 
naruszenie niniejszych Standardów, jest zobowiązany do niezwłocznego zgłoszenia tego faktu 
Dyrektorowi Ośrodka lub osobie odpowiedzialnej za realizację Standardów.  

2. Zgłoszenie podlega rozpatrzeniu zgodnie z procedurami określonymi w niniejszych 
Standardach. 

 

Rozdział VII 

PROCEDURY ZGŁASZANIA PODEJRZENIA KRZYWDZENIA MAŁOLETNIEGO ORAZ PODEJMOWANIA 
INTERWENCJI 

§ 23. Zasady ogólne 

1. Każdy członek personelu, który poweźmie informację lub uzasadnione podejrzenie, że dobro 
lub bezpieczeństwo małoletniego jest zagrożone, jest zobowiązany do niezwłocznego podjęcia 
działań mających na celu zapewnienie małoletniemu bezpieczeństwa oraz zgłoszenia zdarzenia 
zgodnie z niniejszymi Standardami.  

2. Obowiązek zgłoszenia dotyczy również sytuacji, gdy informacje o możliwym krzywdzeniu 
pochodzą od:  

 małoletniego;  
 rodzica lub opiekuna prawnego;  
 innego uczestnika zajęć;  
 świadka zdarzenia;  
 osoby trzeciej;  
 własnych obserwacji pracownika.  

3. Każde zgłoszenie traktowane jest z należytą powagą i podlega wyjaśnieniu z zachowaniem 
zasad poufności oraz poszanowania dobra małoletniego.  

4. Osoba, która w dobrej wierze zgłasza podejrzenie krzywdzenia małoletniego lub naruszenia 
Standardów Ochrony Małoletnich, nie może ponosić z tego tytułu negatywnych konsekwencji, 
pod warunkiem że zgłoszenie zostało dokonane w oparciu o posiadane informacje lub 
uzasadnione podejrzenie. 

 

§ 24. Zgłoszenie zdarzenia 

1. Pracownik, który powziął informację o możliwości krzywdzenia małoletniego, niezwłocznie 
informuje o tym Dyrektora Ośrodka lub osobę odpowiedzialną za realizację Standardów.  



2. Jeżeli sytuacja wymaga natychmiastowej reakcji w celu ochrony życia lub zdrowia 
małoletniego, pracownik podejmuje działania niezbędne do zapewnienia bezpieczeństwa oraz 
niezwłocznie zawiadamia właściwe służby ratunkowe lub Policję.  

3. Zgłoszenie dokumentuje się poprzez sporządzenie Karty Interwencji.  

 

§ 25. Działania po otrzymaniu zgłoszenia 

1. Po otrzymaniu zgłoszenia Dyrektor Ośrodka lub osoba przez niego upoważniona:  

 dokonuje wstępnej oceny sytuacji;  
 zabezpiecza informacje dotyczące zdarzenia;  
 podejmuje działania mające na celu zapewnienie bezpieczeństwa małoletniemu;  
 ustala dalszy sposób postępowania.  

2. W toku wyjaśniania sprawy mogą zostać przeprowadzone rozmowy z osobami posiadającymi 
informacje dotyczące zdarzenia, z zachowaniem poufności oraz poszanowania praw 
wszystkich uczestników postępowania.  

3. W przypadku potrzeby Dyrektor współpracuje z rodzicami lub opiekunami prawnymi 
małoletniego, o ile nie pozostaje to w sprzeczności z dobrem małoletniego.  

 

§ 26. Rodzaje interwencji 

1. Sposób postępowania uzależniony jest od charakteru zdarzenia oraz osoby, której dotyczy 
zgłoszenie.  

2. W szczególności interwencja może dotyczyć:  

 podejrzenia krzywdzenia małoletniego przez rodzica lub opiekuna;  
 podejrzenia krzywdzenia małoletniego przez członka personelu;  
 przemocy pomiędzy małoletnimi;  
 krzywdzenia przez osobę niebędącą pracownikiem Ośrodka;  
 ujawnienia przemocy lub zaniedbania poza działalnością Ośrodka.  

3. W każdym przypadku nadrzędnym celem działań jest zapewnienie bezpieczeństwa 
małoletniemu.  

 

§ 27. Zawiadomienie właściwych organów 

1. Jeżeli okoliczności sprawy wskazują na możliwość popełnienia przestępstwa lub wymagają 
podjęcia działań przez właściwe organy, Dyrektor Ośrodka podejmuje działania przewidziane 
obowiązującymi przepisami prawa, w tym zawiadamia właściwe instytucje.  

2. W sytuacjach wymagających ochrony życia lub zdrowia małoletniego działania podejmowane 
są niezwłocznie.  

 

§ 28. Dokumentowanie interwencji 

1. Każda interwencja podlega udokumentowaniu.  

2. Dokumentacja obejmuje w szczególności:  



 Kartę Interwencji;  
 notatki służbowe sporządzone w toku prowadzonych czynności;  
 informacje o podjętych działaniach.  

3. Dokumentacja prowadzona jest w sposób zapewniający ochronę danych osobowych oraz 
dostęp wyłącznie osobom uprawnionym.  

 
 

§ 29. Zasady prowadzenia rozmów 

1. Rozmowy z małoletnim prowadzi się z poszanowaniem jego godności, prawa do prywatności 
oraz poczucia bezpieczeństwa.  

2. Niedopuszczalne jest wywieranie presji, sugerowanie odpowiedzi lub obwinianie małoletniego 
za zaistniałą sytuację.  

3. Małoletni powinien zostać poinformowany, w sposób dostosowany do jego wieku  
i możliwości, o celu prowadzonej rozmowy oraz planowanych działaniach.  

 

§ 30. Poufność 

1. Wszystkie osoby uczestniczące w postępowaniu interwencyjnym zobowiązane są do 
zachowania poufności informacji uzyskanych w związku z wykonywanymi obowiązkami.  

2. Udostępnienie informacji dotyczących interwencji może nastąpić wyłącznie osobom lub 
instytucjom uprawnionym na podstawie przepisów prawa.  

 

Szczegółowy schemat postępowania w przypadku podejrzenia krzywdzenia małoletniego określa 
Załącznik nr 5 do niniejszych Standardów. 

 

Rozdział VIII 

OCHRONA WIZERUNKU MAŁOLETNICH ORAZ DANYCH OSOBOWYCH 

§ 31. Zasady ogólne 

1. Ośrodek Sportu i Rekreacji w Malborku zapewnia ochronę wizerunku oraz danych osobowych 
małoletnich zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa.  

2. Wizerunek małoletniego podlega ochronie na równi z jego danymi osobowymi oraz innymi 
informacjami umożliwiającymi jego identyfikację.  

3. Personel Ośrodka jest zobowiązany do zachowania szczególnej staranności podczas 
utrwalania, przechowywania i publikowania wizerunku małoletnich.  

 

§ 32. Utrwalanie i publikowanie wizerunku 

1. Utrwalanie oraz publikowanie wizerunku małoletniego odbywa się wyłącznie zgodnie  
z obowiązującymi przepisami prawa oraz na zasadach określonych przez Ośrodek.  



2. Wizerunek małoletniego może być wykorzystywany wyłącznie w celach związanych  
z działalnością statutową Ośrodka, w szczególności dokumentowaniem i promowaniem 
wydarzeń sportowych, rekreacyjnych oraz edukacyjnych.  

3. Niedopuszczalne jest publikowanie materiałów mogących naruszać godność, dobre imię, 
prywatność lub bezpieczeństwo małoletniego.  

4. W przypadku powzięcia informacji o niewłaściwym wykorzystaniu wizerunku małoletniego 
personel jest zobowiązany do niezwłocznego poinformowania Dyrektora Ośrodka.  

 

§ 33. Zasady wykonywania zdjęć i nagrań 

1. Zdjęcia i nagrania powinny przedstawiać małoletnich w sposób respektujący ich godność oraz 
prawa.  

2. Materiały fotograficzne i filmowe powinny dokumentować przede wszystkim udział 
małoletnich w zajęciach, zawodach oraz wydarzeniach organizowanych przez Ośrodek.  

3. Niedopuszczalne jest wykonywanie zdjęć lub nagrań:  

 mogących naruszać godność lub prywatność małoletnich;  
 w przebieralniach, szatniach, pomieszczeniach sanitarnych oraz innych miejscach,  

w których małoletni mają prawo oczekiwać zachowania pełnej prywatności;  
 przedstawiających małoletnich w sytuacjach mogących narazić ich na ośmieszenie lub utratę 

dobrego imienia.  

 

§ 34. Ochrona danych osobowych 

1. Dane osobowe małoletnich przetwarzane są wyłącznie przez osoby posiadające stosowne 
upoważnienie oraz w zakresie niezbędnym do wykonywania obowiązków służbowych.  

2. Personel jest zobowiązany do zachowania poufności informacji dotyczących małoletnich oraz 
ich rodzin, uzyskanych w związku z wykonywaniem obowiązków służbowych.  

3. Udostępnianie danych osobowych małoletnich może nastąpić wyłącznie w przypadkach 
przewidzianych przepisami prawa.  

 

§ 35. Korzystanie z urządzeń elektronicznych i komunikacja elektroniczna 

1. Ośrodek Sportu i Rekreacji w Malborku nie organizuje zajęć wymagających korzystania przez 
małoletnich z urządzeń elektronicznych z dostępem do Internetu.  

2. Personel nie prowadzi z małoletnimi prywatnej korespondencji za pośrednictwem mediów 
społecznościowych, komunikatorów internetowych ani prywatnych kont poczty 
elektronicznej.  

3. Kontakt elektroniczny z małoletnimi odbywa się wyłącznie za pośrednictwem rodziców lub 
opiekunów prawnych albo z wykorzystaniem oficjalnych kanałów komunikacji Ośrodka, jeżeli 
jest to uzasadnione organizacją zajęć lub wydarzeń.  

4. Personel nie udostępnia małoletnim treści mogących zagrażać ich bezpieczeństwu lub 
prawidłowemu rozwojowi.  



5. W przypadku stwierdzenia, że podczas zajęć organizowanych przez Ośrodek małoletni korzysta 
z urządzenia elektronicznego w sposób zagrażający jego bezpieczeństwu lub bezpieczeństwu 
innych osób, personel podejmuje działania adekwatne do sytuacji, informując o zdarzeniu 
rodzica lub opiekuna prawnego, jeżeli wymaga tego dobro małoletniego.  

 

Rozdział IX 

MONITORING I OKRESOWA OCENA STANDARDÓW 

§ 36. Osoba odpowiedzialna za realizację Standardów 

1. Dyrektor Ośrodka Sportu i Rekreacji w Malborku wyznacza osobę odpowiedzialną za 
koordynowanie działań związanych z wdrażaniem, stosowaniem oraz monitorowaniem 
Standardów Ochrony Małoletnich.  

2. Do zadań osoby odpowiedzialnej należy w szczególności:  

 monitorowanie przestrzegania postanowień Standardów;  
 przyjmowanie informacji o potrzebie zmian lub uzupełnienia Standardów;  
 analizowanie zgłoszeń dotyczących naruszenia Standardów;  
 współpraca z Dyrektorem w zakresie doskonalenia systemu ochrony małoletnich;  
 przygotowywanie propozycji zmian wynikających z obowiązujących przepisów prawa oraz 

doświadczeń związanych z funkcjonowaniem Standardów.  

 

§ 37. Okresowa ocena Standardów 

1. Standardy Ochrony Małoletnich podlegają okresowej ocenie nie rzadziej niż raz na dwa lata.  

2. Ocena obejmuje w szczególności:  

 analizę zgodności Standardów z obowiązującymi przepisami prawa;  
 ocenę skuteczności stosowanych rozwiązań;  
 analizę zgłoszonych uwag, wniosków oraz doświadczeń wynikających z ich stosowania;  
 ocenę potrzeby wprowadzenia zmian lub uzupełnień.  

3. W procesie okresowej oceny mogą być uwzględniane opinie pracowników, rodziców lub 
opiekunów prawnych oraz małoletnich, stosownie do charakteru działalności Ośrodka oraz 
zakresu prowadzonej oceny.  

 

§ 38. Aktualizacja Standardów 

1. W przypadku stwierdzenia potrzeby zmian wynikających z:  

 nowelizacji przepisów prawa,  
 wyników okresowej oceny,  
 doświadczeń związanych ze stosowaniem Standardów,  
 zaleceń organów uprawnionych do kontroli,  

Dyrektor Ośrodka podejmuje działania zmierzające do aktualizacji Standardów. 

2. Zmiany Standardów wprowadza się w trybie właściwym dla ich przyjęcia.  



 

Rozdział X 

POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

§ 39. Zapoznanie ze Standardami 

1. Każda osoba dopuszczona do działalności związanej z małoletnimi jest zobowiązana do 
zapoznania się z treścią Standardów Ochrony Małoletnich przed rozpoczęciem wykonywania 
swoich obowiązków.  

2. Zapoznanie się ze Standardami potwierdzane jest pisemnym oświadczeniem, które 
przechowuje się w dokumentacji prowadzonej przez Ośrodek.  

3. Osoby, o których mowa w ust. 1, są zobowiązane do przestrzegania postanowień niniejszych 
Standardów.  

 

§ 40. Udostępnianie Standardów 

1. Standardy Ochrony Małoletnich są dostępne:  

1. w siedzibie Ośrodka Sportu i Rekreacji w Malborku;  

2. na stronie internetowej Ośrodka;  

3. do wglądu na żądanie rodziców lub opiekunów prawnych małoletnich.  

2. Ośrodek udostępnia małoletnim informacje o obowiązujących Standardach w formie 
dostosowanej do ich wieku i możliwości percepcyjnych.  

 
 

§ 41. Wejście w życie 

1. Standardy Ochrony Małoletnich wchodzą w życie z dniem określonym w Zarządzeniu 
Dyrektora Ośrodka Sportu i Rekreacji w Malborku.  

2. Z dniem wejścia w życie niniejszych Standardów traci moc „Polityka Ochrony Dzieci  
i Młodzieży przed Krzywdzeniem w Ośrodku Sportu i Rekreacji w Malborku”, wprowadzona 
Zarządzeniem Nr 25 Dyrektora Ośrodka Sportu i Rekreacji w Malborku z dnia 16 listopada 
2023r.   

 

 

 

 

 

 

 



Załączniki 

Integralną część Standardów stanowią: 

 

1. Załącznik nr 1 – Oświadczenie o zapoznaniu się ze Standardami Ochrony Małoletnich.  

2. Załącznik nr 2 – Karta interwencji.  

3. Załącznik nr 3 – Rejestr interwencji.  

4. Załącznik nr 4 – Standardy Ochrony Małoletnich – wersja skrócona dla małoletnich. 

5. Załącznik nr 5 - Schemat postępowania w przypadku podejrzenia krzywdzenia małoletniego. 

6. Załącznik nr 6 - Raport z okresowej oceny realizacji Standardów Ochrony Małoletnich. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Załącznik nr 1 
do Standardów Ochrony Małoletnich 

w Ośrodku Sportu i Rekreacji w Malborku 

 

 

OŚWIADCZENIE 

o zapoznaniu się i zobowiązaniu do przestrzegania Standardów Ochrony Małoletnich 

 

Ja, niżej podpisany(-a) 

…………………………............................................................................................................................... 

zatrudniony(-a) / wykonujący(-a) zadania w Ośrodku Sportu i Rekreacji w Malborku na stanowisku 

.......................................................................................................................................................... 

oświadczam, że: 

1. zapoznałem(-am) się z treścią Standardów Ochrony Małoletnich obowiązujących w Ośrodku 
Sportu i Rekreacji w Malborku;  

2. rozumiem zasady oraz obowiązki wynikające z ww. Standardów;  

3. zobowiązuję się do ich przestrzegania podczas wykonywania obowiązków służbowych oraz 
współpracy z Ośrodkiem;  

4. zobowiązuję się do niezwłocznego reagowania na wszelkie sytuacje mogące świadczyć  
o zagrożeniu dobra lub bezpieczeństwa małoletniego oraz do postępowania zgodnie  
z procedurami określonymi w Standardach;  

5. przyjmuję do wiadomości, że naruszenie obowiązków wynikających ze Standardów może 
skutkować konsekwencjami przewidzianymi przepisami prawa oraz regulacjami 
obowiązującymi w Ośrodku Sportu i Rekreacji w Malborku.  

 

 

Malbork, dnia .............................................. 

 

 

 

……………………………………………………………………. 

(czytelny podpis osoby składającej oświadczenie) 

 

 



Załącznik nr 2 
do Standardów Ochrony Małoletnich 

w Ośrodku Sportu i Rekreacji w Malborku 

 

KARTA INTERWENCJI 

I. Dane zgłoszenia 

Data zgłoszenia: .................................................... 

Godzina: .............................................................. 

Miejsce zdarzenia: ................................................... 

Osoba przyjmująca zgłoszenie: ................................................................................................. 

 

II. Dane małoletniego 

Imię i nazwisko: ................................................................................................. 

Wiek: .......................................... 

 

III. Osoba zgłaszająca 

☐ pracownik OSiR 

☐ rodzic / opiekun prawny☐ świadek 

☐ inna osoba 

Imię i nazwisko (jeżeli zostało podane): ................................................................................................. 

 

IV. Opis zgłoszenia 

................................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................................. 

.................................................................................................................................................................. 

................................................................................................................................................................. 

................................................................................................................................................................. 

 

V. Wstępna ocena sytuacji 

☐ podejrzenie przemocy fizycznej 

☐ podejrzenie przemocy psychicznej 

☐ podejrzenie przemocy seksualnej 



☐ zaniedbanie 

☐ przemoc rówieśnicza 

☐ cyberprzemoc 

☐ inne: ............................................................................................ 

 

VI. Podjęte działania 

................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................... 

 

VII. Czy zawiadomiono odpowiednie osoby lub instytucje? 

☐ rodzica / opiekuna prawnego 

☐ Dyrektora OSiR 

☐ Policję 

☐ pogotowie ratunkowe 

☐ inne 

Jakie?...................................................................................................................................................... 

 

VIII. Uwagi 

................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................... 

 
Sporządził: ………………………………………………………………………………….. 
 
Data: ………………………………………………………. 
 
 

 

 

 

 



Załącznik nr 3 
do Standardów Ochrony Małoletnich 

w Ośrodku Sportu i Rekreacji w Malborku 

 

 

REJESTR ZGŁOSZEŃ I INTERWENCJI 
dotyczących zagrożenia dobra małoletniego 

 

 

Lp. Data Nr karty interwencji Rodzaj sprawy1 Status2 

     

     

 

Zasady prowadzenia rejestru 

1. Rejestr prowadzi osoba wyznaczona przez Dyrektora Ośrodka Sportu i Rekreacji w Malborku.  

2. Każde zgłoszenie otrzymuje kolejny numer odpowiadający numerowi Karty Interwencji.  

3. Rejestr prowadzi się z zachowaniem zasad poufności oraz ochrony danych osobowych.  

4. Dokumentacja dotycząca zgłoszeń przechowywana jest zgodnie z obowiązującymi przepisami 
prawa.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
1 Rodzaj sprawy: przemoc fizyczna, psychiczna, rówieśnicza, zaniedbanie, inne 
2 Status: zakończono, w toku, przekazano właściwym służbom 
 



Załącznik nr 4 
Zasady bezpieczeństwa dla małoletnich 

korzystających z Ośrodka Sportu i Rekreacji w Malborku 

 

JESTEŚ DLA NAS WAŻNY! 

Chcemy, aby każda osoba korzystająca z Ośrodka Sportu i Rekreacji w Malborku czuła się bezpiecznie  
i była traktowana z szacunkiem. 

Masz prawo: 

✔ czuć się bezpiecznie, 

✔ być traktowany z szacunkiem, 

✔ wyrażać swoje zdanie, 

✔ powiedzieć „nie”, jeżeli coś Ci się nie podoba lub powoduje, że czujesz się niekomfortowo, 

✔ poprosić o pomoc, gdy dzieje Ci się krzywda lub jesteś świadkiem krzywdzenia innej osoby. 
 

Nikt nie ma prawa: 

 bić Cię, 

 wyśmiewać Cię, 

 obrażać, 

 poniżać, 

 zastraszać, 

 dotykać Cię w sposób, którego nie akceptujesz, 

 zmuszać Cię do robienia rzeczy, których nie chcesz robić, 

 publikować Twojego zdjęcia niezgodnie z obowiązującymi przepisami. 
 

Pamiętaj! 

Jeżeli: 

 ktoś zrobił Ci krzywdę,  

 boisz się,  

 ktoś Ci grozi,  

 jesteś świadkiem przemocy,  

powiedz o tym osobie dorosłej, której ufasz. 

Może to być: 

 rodzic lub opiekun,  

 trener,  

 instruktor,  

 ratownik,  



 pracownik OSiR,  

 Dyrektor OSiR.  
 

Jeżeli potrzebujesz pomocy 

Możesz skorzystać z bezpłatnej pomocy: 

CAŁODOBOBY TELEFON ZAUFANIA DLA DZIECI I MŁODZIEŻY 

116 111 
CAŁODOBOWY DZIECIĘCY TELEFON ZAUFANIA RZECZNIKA PRAW DZIECKA 

800 12 12 12 
NUMER ALARMOWY W SYTUACJACH ZAGROŻENIA ZDROWIA I ŻYCIA 

112 
Inne numery telefonów pomocowych znajdziesz na stronach: 

www.zapobiegajmysamobojstwom.pl 

www.zwjr.pl/bezplatne-numery-pomocowe 

www.pokonackryzys.pl 
 

Pamiętaj ! 

Masz prawo do bezpieczeństwa. 

Masz prawo do szacunku. 

Masz prawo otrzymać pomoc. 
 

Informacja o dostępności Standardów 

1. Niniejszy załącznik stanowi skróconą wersję Standardów Ochrony Małoletnich, opracowaną  
w sposób zrozumiały i dostosowany do wieku oraz możliwości percepcyjnych małoletnich.  

2. Treść niniejszego załącznika oraz inne informacje dotyczące zasad bezpieczeństwa i ochrony 
małoletnich, przygotowane w formie dostosowanej do odbiorców, są udostępniane  
w miejscach ogólnodostępnych na terenie Ośrodka Sportu i Rekreacji w Malborku,  
w szczególności:  

 przy wejściu do Ośrodka;  
 na terenie lodowiska;  
 w miejscach organizacji zajęć sportowych i rekreacyjnych dla małoletnich;  
 w innych miejscach, w których prowadzone są zajęcia lub wydarzenia z udziałem małoletnich.  

3. Informacje, o których mowa w pkt.2, są przedstawiane w sposób czytelny, zrozumiały  
i dostosowany do wieku małoletnich.  

 

 

 



Załącznik nr 5 
Schemat postępowania w przypadku podejrzenia krzywdzenia małoletniego 

 

 

POWZIĘCIE INFORMACJI LUB PODEJRZENIA KRZYWDZENIA MAŁOLETNIEGO 

│ 

▼ 

ZAPEWNIENIE BEZPIECZEŃSTWA MAŁOLETNIEMU 

│ 

▼ 

ZGŁOSZENIE DYREKTOROWI LUB OSOBIE WYZNACZONEJ 

│ 

▼ 

SPORZĄDZENIE KARTY INTERWENCJI 

│ 

▼ 

OCENA SYTUACJI I PODJĘCIE DZIAŁAŃ 

│ 

▼ 

 

┌─────────                                                              ─────────┐ 

▼                                                                                                   ▼ 

Brak zagrożenia                                                         Zagrożenie potwierdzone 

                                         │                                                                                                                       │ 

                                ▼                                                                                                                      ▼ 

                              Zakończenie                                    Zawiadomienie właściwych sprawy służb lub instytucji 

                                          │                                                                                                                         │ 

                                          ▼                                                                                                 ▼ 

                                                                                   

ODNOTOWANIE SPRAWY W REJESTRZE 

 

 

 



Załącznik nr 6  
Raport z okresowej oceny realizacji  

Standardów Ochrony Małoletnich 
 

 

RAPORT 

z okresowej oceny realizacji Standardów Ochrony Małoletnich 

 

Raport stanowi dokument służący do przeprowadzania okresowej oceny realizacji Standardów 
Ochrony Małoletnich. Sporządzany jest nie rzadziej niż raz na 2 lata oraz każdorazowo w przypadku 
istotnych zmian przepisów prawa lub wystąpienia okoliczności uzasadniających wcześniejszą ocenę 
funkcjonowania Standardów. Raport przechowuje się wraz z dokumentacją dotyczącą realizacji 
Standardów Ochrony Małoletnich. 

 

I. Dane dotyczące oceny 

Jednostka: 

Ośrodek Sportu i Rekreacji w Malborku 

Data przeprowadzenia oceny: ............................... 

Okres objęty oceną: ...................................................................................................... 

Osoba przeprowadzająca ocenę: .................................................................................. 

 

II. Zakres przeprowadzonej oceny 

Ocena została przeprowadzona w oparciu o: 

☐ analizę obowiązujących Standardów Ochrony Małoletnich, 

☐ analizę dokumentacji dotyczącej zgłoszeń i interwencji, 

☐ analizę rejestru zgłoszeń i interwencji, 

☐ analizę obowiązujących procedur, 

☐ analizę zmian przepisów prawa, 

☐ konsultacje z personelem, 

☐ uwzględnienie opinii rodziców lub opiekunów prawnych, 

☐ uwzględnienie opinii małoletnich (stosownie do charakteru działalności Ośrodka), 

☐ inne: ........................................................................................................ 

 
 



 

III. Wyniki oceny 

1. Zgodność Standardów z obowiązującymi przepisami prawa 

☐ bez uwag 

☐ wymagają aktualizacji 

Uwagi: 

................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................... 

 

2. Stosowanie Standardów przez personel 

☐ prawidłowe 

☐ wymaga doskonalenia 

Uwagi: 

................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................... 

 

3. Dokumentowanie zgłoszeń i interwencji 

☐ prawidłowe 

☐ wymaga uzupełnienia 

Uwagi: 

................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................... 

 

4. Działania profilaktyczne 

☐ realizowane 

☐ wymagają rozszerzenia 

Uwagi: 

................................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................................. 

 
 
 



5. Potrzeba zmian w Standardach 

☐ nie stwierdzono 

☐ stwierdzono 

Jeżeli tak, wskazać zakres zmian: 

................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................... 

 

IV. Wnioski 

................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................... 

 

V. Rekomendacje 

................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................... 

 

VI. Ocena końcowa 

Na podstawie przeprowadzonej oceny stwierdza się, że Standardy Ochrony Małoletnich 
obowiązujące w Ośrodku Sportu i Rekreacji w Malborku: 

☐ są realizowane prawidłowo, 

☐ wymagają niewielkich zmian, 

☐ wymagają aktualizacji. 

 

VII. Podpis 

 
Sporządził                                                                     Zatwierdził 

.....................................................                                                      ..................................................... 

 

 

Data: ..................................................... 

 


